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Orgéao: Ministério da Saude/Gabinete da Ministra

PORTARIA GM/MS N° 3.232, DE 1° DE MARCO DE 2024

Altera a Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 28 de
setembro de 2017, para instituir o Programa SUS Digital.

A MINISTRA DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicdes que lhe conferem os incisos | e Il do
paragrafo unico do art. 87 da Constituicao, resolve:

Art. 1° Esta Portaria altera a Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017,
para instituir o Programa SUS Digital.

Art. 2° O Titulo VI da Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 2017, passa a vigorar com as
seguintes alteragoes:

"CAPITULO XIlI
DO PROGRAMA SUS DIGITAL" (NR)
"Art. 863-T. Fica instituido o Programa SUS Digital, na forma do Anexo CVIII a esta Portaria." (NR)

Art. 3° A Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 2017, passa a vigorar acrescida do Anexo
CVIII, na forma do Anexo a esta Portaria.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

NiSIA TRINDADE LIMA
ANEXO

DO PROGRAMA SUS DIGITAL

(Anexo CVIII a Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017)
CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Secao |

Dos objetivos

Art. 1° O Programa SUS Digital tem por objetivo geral promover a transformacao digital no
ambito do Sistema Unico de Saude - SUS para ampliar o acesso da populagdo as suas agdes e servigos,
com vistas a integralidade e resolubilidade da atencao a saude.

Paragrafo unico. A transformacao digital no SUS aplica-se ao campo da saude como um todo,
incluindo a atencao integral a saude, a vigilancia em saude, a formacao e educagao permanente dos
trabalhadores e profissionais de saude, a gestdo do SUS em seus diversos niveis e esferas, e o
planejamento, monitoramento, avaliagao, pesquisa, desenvolvimento e inovacao em saude, mas sem se
restringir a estes.

Art. 2° Sao objetivos especificos do Programa SUS Digital.
| - fomentar o uso apropriado, ético e critico de novas tecnologias digitais no SUS;

Il - apoiar a proposicao de solucdes digitais colaborativas e livres que melhorem a oferta de
servicos, a gestao do cuidado pelos profissionais de saude e a qualidade da atencao a saude;

lll - incentivar a formacao e educacgao permanente em saude digital;

IV - promover a sensibilizacao, conscientizagcao e engajamento para uso das tecnologias digitais
e tratamento adequado de dados pelos atores do SUS, fomentando o letramento digital e a cultura da
saude digital e da protecao de dados pessoais;




V - ampliar a maturidade digital no SUS;

VI - fortalecer a participacao social e o protagonismo do cidadao na criagao de solucoes digitais
inovadoras no campo da saude;

VIl - fortalecer o ecossistema de saude digital no SUS;

VIII - contribuir com o desenvolvimento de um ambiente colaborativo para o aprimoramento da
gestao do SUS, por meio da transformacao digital;

IX - promover a interoperabilidade de dados em saude; e

X - reduzir a iniquidade no acesso as solucodes e servicos de saude digital nas diferentes regides
do pais.

Secao
Do objeto e da abrangéncia

Art. 3° O Programa SUS Digital tem por objeto a saude digital, com abordagem multidisciplinar e
escopo na interseccao entre tecnologia, informagao e saude, incorporando software, hardware e servigos
como parte do processo de transformacao digital.

Paragrafo unico. Para efeitos do Programa, a saude digital engloba, dentre outros, sistemas de
informacgao interoperaveis, registro eletronico de dados de saude, aplicacao da ciéncia de dados,
inteligéncia artificial, telemedicina, telessaude, aplicagcdoes moveis de saude, dispositivos vestiveis, robotica
aplicada, medicina personalizada e internet das coisas, voltados ao setor de saude.

Secao lll
Dos conceitos
Art. 4° Para os fins do Programa SUS Digital, considera-se:

| - cultura de saude digital: conjunto de valores, atitudes, comportamentos e praticas
relacionados ao uso de tecnologias digitais no campo da saude;

Il - dado pessoal sensivel de saude: dado relativo a saude de um titular de dados ou a atencao a
saude a ele prestada que revele informagdes sobre sua saude fisica ou mental no presente, passado ou
futuro;

[l - ecossistema de saude digital: sistema complexo e interconectado, incluindo objetos
técnicos, técnicas e tecnologias, organizados em base fisica (conectividade, equipamentos e dispositivos
auxiliares), estruturas (redes, sistemas e bases de dados), instrumentos (prontudrio eletrénico, registro
autoaplicado e protocolos), processos operacionais (programas, aplicativos e rotinas) e aplicagdes de
técnicas digitais para solucao de problemas ou intervengcoes em situagoes de saude;

IV - indice Nacional de Maturidade em Saude Digital - INMSD: representacao dos resultados de
metricas utilizadas para o diagnostico, monitoramento e avaliacao da maturidade digital, incluindo os
indicadores de maior importancia para demonstrar a sustentabilidade das acoes e servicos de saude
digital;

V - Laboratorio de Inovagcao em Saude Digital: ambiente interinstitucional conformado em rede,
integrativo e colaborativo, voltado a promogao, ao fomento e ao desenvolvimento de solu¢des inovadoras
para o fortalecimento do ecossistema de saude e transformacao digital no SUS;

VI - maturidade digital: grau de organizagcao, coordenagao, interoperabilidade e integracao
digital dos processos de trabalho e gestao do cuidado em saude, na adogao de tecnologias e automacgao
de processos, de forma a identificar oportunidades de melhoria e estabelecer um norte para a
transformacao digital; e

VII - saude digital: conjunto de saberes, técnicas, praticas, atitudes, modos de pensar e valores
relacionados ao uso de tecnologias digitais em saude e ao crescimento do espaco digital.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES DO PROGRAMA




Art. 5° As acoes e projetos decorrentes do Programa SUS Digital serao desenvolvidos de acordo
com as seguintes diretrizes:

| - universalidade e equidade no acesso aos produtos e servicos de saude digital, em todos os
niveis de atencao a saude;

I - protagonismo do cidadao nas decisdes sobre produtos e servicos de saude digital,
entendendo suas necessidades e oferecendo valor por meio de servigos de alta qualidade, simples, ageis
e personalizados, com atengao a experiéncia do usuario;

[l - reconhecimento da Rede Nacional de Dados em Saude - RNDS como a plataforma digital de
interoperabilidade, inovagao, informacgao e servigcos de saude para todo o Brasil, em beneficio de cidadaos,
usuarios, comunidades, gestores, profissionais, trabalhadores e organizagoes de saude;

IV - inducao a interoperabilidade dos sistemas de informacao em saude;
V - incentivo a gestao democratica e participativa;

VI - transparéncia ativa na disponibilizacao de dados e informagdes que viabilizem o
acompanhamento e a participagcao da sociedade no controle social dos servigos e politicas de saude
digital, com cooperacao entre os entes federados;

VII - uso das tecnologias da informagcao e comunicagao para apoio a descentralizagcao das
atividades de saude, observando as especificidades regionais e locais;

VIIl - reconhecimento do acesso a internet de qualidade como essencial a promogao da
inclusao digital e a reducao das desigualdades no acesso as tecnologias da informagdo e comunicagao
necessarias a efetivacao da saude digital;

IX - garantia do uso seguro da informacao, observadas as regras sobre protecao de dados
pessoais previstas na legislacao;

X - conjugacao dos recursos financeiros, tecnologicos e materiais da Uniao, estados, Distrito
Federal e municipios para a transformacao digital do SUS;

Xl - priorizagao da inclusao da saude digital na formacao e educacao permanente em saude dos
profissionais e trabalhadores de saude do SUS; e

Xll - associacao das acoes de saude digital do Programa SUS Digital ao modelo de atencao a
saude do SUS, de forma a orientar sua consecucao.

CAPITULO IlI
DA OPERACIONALIZACAO DO PROGRAMA

Art. 6° O Programa SUS Digital sera executado pela Uniao, estados, Distrito Federal e municipios,
podendo incluir a participacao de instituicoes de ensino superior, institutos tecnologicos e instituicoes de
pesquisa.

Art. 7° O Programa SUS Digital sera desenvolvido em trés etapas:

| - etapa 1. planejamento;

Il - etapa 2: implementacao das agdes de transformacao para a saude digital; e
[l - etapa 3: avaliagao.

§ 1° Na etapa 1, os estados, Distrito Federal e municipios poderao manifestar interesse na
elaboracao dos Planos de Acao de Transformacao para a Saude Digital - PA Saude Digital, a partir da
realizacao de diagnostico situacional e da aplicagcao do INMSD.

§ 2° A etapa 2 consiste na implementacao dos respectivos PA Saude Digital, elaborados na
forma da etapa 1.

§ 3° A etapa 3 consiste na avaliagcao das agdes implementadas decorrentes do Programa, tendo
como referéncia o INMSD.

§ 4° O INMSD devera ser pactuado na Comissao Intergestores Tripartite - CIT e divulgado
mediante ato especifico da Ministra de Estado da Saude, de forma a subsidiar o desenvolvimento do PA
Saude Digital.




§ 5° Portarias especificas do Ministério da Saude darao inicio e regulamentarao cada uma das
etapas de que trata o caput, incluindo respectivas regras de financiamento, acompanhamento, avaliagao e
prestacao de contas.

Art. 8° As acgodes, estratégias e planos de acao de transformacao digital decorrentes do
Programa SUS Digital deverao estar baseadas em um ou mais dos seguintes eixos de atuacgao:

| - eixo 1. cultura de saude digital, formacao e educagao permanente em saude;

Il - eixo 2: solugoes tecnologicas e servicos de saude digital no ambito do SUS;

[l - eixo 3: interoperabilidade, analise e disseminacao de dados e informagdes de saude.
§ 1° O eixo 1 abrange iniciativas como:

| - formacao e educacao permanente em saude digital;

Il - fortalecimento do ecossistema de saude digital, por meio da promogao de inovacao aberta,
da estruturacao de rede colaborativa para o compartilhamento de experiéncias, conhecimentos, cultura e
praticas entre os atores e da cocriacao com cidadaos e a sociedade civil organizada;

[l - fortalecimento do uso de estudos e evidéncias para incorporacao de tecnologias digitais em
saude;

IV - fomento a cultura da protecao de dados pessoais e sensiveis de saude; e
V - qualificacao dos registros em saude.
§ 2° O eixo 2 abrange iniciativas como:

| - apoio a informatizacao do SUS e adogao de prontuarios eletrénicos que atendam aos
padroes de interoperabilidade da RNDS;

Il - suporte a melhoria da infraestrutura para os sistemas digitais e de conectividade;

[lI- fortalecimento dos mecanismos de seguranca de acesso aos sistemas, dados e informagdes
de saude;

IV - indugao da estruturagao e do funcionamento de solugdes tecnologicas e servicos de saude
digital no ambito dos estabelecimentos e servicos de saude;

V - fortalecimento da saude digital para atendimento a saude das populagdes negligenciadas,
vulneraveis e isoladas geograficamente e dos povos originarios; e

VI - ampliacao da oferta de telemedicina e telessaude no ambito do SUS em territorio nacional.
§ 3° O eixo 3 abrange iniciativas como:

| - promocao da interoperabilidade de dados de saude com a RNDS;

Il - gestao e governanca no compartilhamento de dados de saude;

lll - elaboracao de estudos técnicos, diretrizes e protocolos, analise e disseminacao de dados
para subsidiar estratégias de saude digital e inovagao em saude;

IV - padronizacao dos modelos de informagcao nacionais, bem como dos vocabularios e
terminologias em saude;

V - promocao da disseminacao de dados e informagcdes em saude, mantendo-se a
confidencialidade, privacidade, protecao de dados e seguranca da informagao de saude pessoal,; e

VI - preservacao da autenticidade, integridade, rastreabilidade e qualidade da informagcao em
saude.

Art. 9° Os servicos de telemedicina e telessaude a serem ofertados no ambito do SUS, como
parte e integrados ao Programa SUS Digital, deverao seguir as normas estabelecidas na Secao | do
Capitulo | do Titulo IV desta Portaria.

CAPITULO IV
DA COORDENACAO E GOVERNANCA DO PROGRAMA




Art. 10. O Comité Gestor de Saude Digital - CGSD ¢ a instancia deliberativa do Programa SUS
Digital, conforme art. 244-H da Portaria de Consolidacao GM/MS n° 1, de 28 de setembro de 2017, com
funcdes normativas, diretivas, de monitoramento e de avaliagao.

§ 1° A coordenacao executiva do Programa SUS Digital compete ao Ministério da Saude, por
meio da Secretaria de Informacao e Saude Digital.

§ 2° A governanga do Programa SUS Digital sera realizada no ambito da CIT para os aspectos
operacionais, financeiros e administrativos da gestdo compartilhada do SUS.

Art. 11. Compete ao Ministério da Saude:
| - propor a CIT os requisitos de adesao ao Programa SUS Digital,
Il - avaliar o cumprimento dos requisitos dos aderentes ao Programa SUS Digital,

[l - desenvolver e apoiar agdoes de educacao permanente com foco nas especificidades do
Programa SUS Digital,

IV - elaborar, publicar e divulgar atos normativos e orientacdes para adesao e homologacao da
adesao ao Programa;

V - exercer a coordenagcao executiva do Programa SUS Digital, por meio da Secretaria de
Informacao e Saude Digital;

VI - propor ao CGSD metodologias de monitoramento e avaliagao do Programa SUS Digital, de
forma articulada e pactuada com os estados e municipios;

VII - articular e estabelecer parcerias com orgaos governamentais € nao governamentais,
nacionais e internacionais, setoriais e multissetoriais, bem como com a sociedade civil organizada, para o
fortalecimento das agdes do Programa SUS Digital; e

VIIl - apoiar a implementacao das iniciativas do Programa SUS Digital nos estados, municipios e
Distrito Federal.

Art. 12. Compete aos estados:

| - planejar, executar, monitorar e avaliar as acoes de carater estadual pactuadas no ambito do
Programa SUS Digital,

Il - desenvolver e apoiar acdes de educacao permanente com foco nas especificidades do
Programa SUS Digital no respectivo ambito estadual;

lll - prestar apoio e cooperagao técnica aos municipios e servigos sob sua gestao, no ambito do
Programa; e

IV - coordenar agdes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagao
e tecnologia afetas ao Programa SUS Digital, ho respectivo ambito estadual.

Art. 13. Compete aos municipios:

| - planejar, executar, monitorar e avaliar as acoes de carater municipal e regional pactuadas no
ambito do Programa SUS Digital, em articulacao com os planos municipais, estaduais e regionais de saude;

Il - desenvolver e apoiar acdoes de educacao permanente com foco nas especificidades do
Programa SUS Digital no respectivo ambito municipal;

[ll - prestar apoio e cooperacao técnica as equipes e servicos em seu territdério ou de outros
municipios, com vistas a execucao das ag¢oes decorrentes do Programa SUS Digital; e

IV - coordenar agdes que promovam o desenvolvimento das instancias publicas de informagao
e tecnologia afetas ao Programa SUS Digital, no respectivo ambito municipal.

Art. 14. Compete ao Distrito Federal executar as atribuicoes de estados e municipios em seu
ambito territorial.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS




Art. 15. O Ministério da Saude, por meio da Secretaria de Informacao e Saude Digital, publicara
"Manual Instrutivo do Programa SUS Digital’, com as orientagcdes para execucao de cada etapa do
Programa e suas respectivas agoes.

Art. 16. As disposicoes relativas a monitoramento, prestacao de contas e financiamento, além de
outras analogas, constarao das portarias de que trata o § 5° do art. 7° deste Anexo.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.




